
AC
19 ani
Masculin
Chișinău

TOP Competențe
Microsoft Office · 4 luni
Gestionarea Comunicațiilor
cu Clienții · 4 luni
Organizare · 4 luni
Acordarea răspunsurilor la
întrebări · 4 luni

Preferințe
Part-time

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Fluent
Engleză · Fluent

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Manager de lucru cu
clienții

Experiența profesională

Specialist back office · IN&CO Insurance Belgia ·
Bruxelles
Iunie 2024 - Septembrie 2024 · 4 luni

În cadrul funcției am fost responsabil de gestionarea mesajelor și
apelurilor din partea clienților Români.
-Consultarea clienților
-Oferirea soluțiilor
-Realizarea task-urilor ce țin de domeniul asigurărilor
-Lucru în echipă cu gestionari din diferite departamente
Competențe: Acordarea răspunsurilor la întrebări, Organizare,
Gestionarea Comunicațiilor cu Clienții, Microsoft Office

Domeniile dorite
Contabilitate / Audit
Bancar / Financiar / Economic
Logistică / Transport

Studii: Medii de specialitate

Centrul de Excelență în Economie și Finanțe
Studiez la moment
Specialitatea: Impozite și Percepere Fiscală 
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