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Preferinte

e Full-time

Limbi

¢ Romana - Fluent

e Rusa : Fluent

e Engleza - Mediu

¢ Ucraineana - Elementar

Permis de conducere

Categoria: B
Cu automobil personal

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv
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Despre mine

Sunt sportiv profesionist , fac parte de echipa Nationala
Paralimpica Tn Republica Moldova, joc tenis de camp Tn scaun cu
rotile. posibile deplasari peste hotare de 2-3 ori pe an. Persoana
utilizatoare de scaun rulant. Sunt foarte activ, plin de viata. Nu
am nevoie de asistent pentru deplasare. Sunt o persoana
carizmatica, gasesc limba comuna cu orice persoana. Unica
rugaminte este in cladire/oficiu sa fie acces usor pentru mine,
deoarece sunt persoana utilizatoare de scaun rulant si am
nevoie de acces usor, sau daca nu este creat accesul va ajut eu
cu asta.

Tehnicele vinzarilor

Experienta profesionala

MeHep)>xep no npopa>xawm - RIKIPAL SRL
Februarie 2016 - Februarie 2019 - 3 ani 1 luna

In compania RIKIPAL - Crearea bazei de date a noilor clienti,
mentinerea bazei de date a clientilor permanenti, planificarea
anuala si lunara, lucrul cu debitorii, incheirea si negocierea
contractelor, vizite in teren la clienti potentiali si existenti.
Sustinerea examenului in cadrul companiei de 2 ori pe an,
cunoasterea bussines procesului, scripturilor, si restul
procesurilor de lucru. Reusita a fost ca am majorat vinzarile de 2
ori fata de managerul precedent. Am incheiat contract cu un
client aproximativ de 2 min lei. coordonam permanent jur de 200
clienti. Regulat mergeam la treninguri de vinzari, surse din
audio, carti etc.

Operator call centru & mentor - Studio Moderna
SRL

Octombrie 2013 - Septembrie 2015 - 2 ani

Activat 2 ani in Compania Studio Moderna in calitate de operator
call centru vinzari reci pe piata Rusiei, paralel eram mentor,

aveam cite un grup saptaminal de noi angajati jur de 10-12
persoane, instruiam orele practice, dialogul corect cu clientul,
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tehnicele vinzarilor, cum a aduce corect argumentele clienului
etc.

Parteneriat si Relatii cu Societatea Civila -
Centrul Republican pentru Copii si Tineret (Artico)
Septembrie 2013 - Mai 2014 - 8 luni

Organizarea seminarelor, conferinte, mese rotunde.

Voluntar - Centrul Comunitar pentru Copii si Tineri cu
dizabilitati fizice
Octombrie 2008 - August 2013 - 4 ani 11 luni

Actor in cadrul Teatrului Social - pentru stoparea discriminarii
persoanelor cu dizabilitati in scoli organizat. Prezentare de
scamatorii in Show-ri Magice. Dansuri Integrate. Lucrul cu
benificiarei centrului comunitar

Monitor de teren - Asociatia ,MOTIVATIE” din
Moldova
Februarie 2013 - lulie 2013 - 5 luni

Realizarea interviurilor cu persoane cu dizabilitati.

Profesor al cursului de Utilizator PC si Microsoft
Office - Asociatia Obsteasca , Insula Sperantelor”
Octombrie 2011 - Decembrie 2011 - 3 luni

Formarea abilitatilor de utilizare a PC la 6 tineri cu dizabilitati
locomotorii

Formarea capacitatilor de operare a pachetului Microsoft Office
la tineri

Responsabil sala de calculatoare - Centrul
Comunitar pentru Copii si Tineri cu dizabilitati fizice
Decembrie 2008 - Mai 2009 - 6 luni

intretinerea tehnica a calculatoarelor, inlaturarea defectiunilor,
deservirea beneficiarilor Centrului

Studii: Superioare

Universitatea de Stat din Moldova
Absolvit in: 2013
Facultatea: Stiinte economice

Pagina 2 din 3



Specialitatea: Contabilitate

Cursuri, training-uri

Dictie

Absolvit in 2018

Organizator: www.dictie.md cu Vera Nastasiu

Diplome de Training-uri la SBC in domeniul vinzarilor
Absolvit in 2017
Organizator: www.sbc.md
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