2 30 ani

@ Feminin

© Chisinau

& 10 000 MDL

Preferinte

e In ture

Limbi

¢ Romana - Fluent

¢ Rusa - Comunicare

¢ Franceza - Comunicare
¢ Engleza - Comunicare

Permis de conducere
Categoria: B

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Limbi straine franceza si
engleza

Experienta profesionala

Operator call centru - Servizi Informatici SRL
Mai 2018 - August 2019 - 1 an 4 luni

receptionarea apelurilor
orientare catre client
formularea mesajelor

Operator telecomunicatii - Jandelle Investments
Limited SRL
Noiembrie 2017 - Decembrie 2017 - 1 luna

receptionarea apelurilor telefonice
oferirea informatiei necesare
explicarea corecta si cooerenta a suportului informational

Agent comercial limba franceza - Aviaport SRL
Februarie 2017 - Septembrie 2017 - 8 luni

efectuarea apelurilor telefonice
negociere prin telefon si vinzari
atingerea targetului zilnic/lunar

Operator limba franceza - Tell you SRL
Septembrie 2016 - Februarie 2017 - 6 luni

receptionarea apelurilor telefonice
vinzari la telefon
oferirea suportului informaional clientilor

Studii: Superioare

Universitatea Stefan cel Mare din Suceava
Absolvit in: 2018
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Facultatea: Limbi straine
Specialitatea: Traducator

Universitatea de Stat din Moldova
Absolvit in: 2016

Facultatea: Limbi si literaturi straine
Specialitatea: Traduceri

Cursuri, training-uri

Curs de engleza
Absolvit in 2022
Organizator: Fantastic English
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